Allgemeine Geschiftsbedingungen
Der Buchstabensalat - Katarina Slanovce

1. Priambel

Katarina Slanovc e.U., FN: 603143a, Inhaberin Katarina
Slanovc, Dipl.  Legasthenietrainerin ~ des ~ EODL,
Seitenstettengasse 5/37, 1010 Wien, Osterreich, (in der
Folge ,,Auftragnehmerin®) bietet Coaching im Bereich
Legasthenietraining an.

Dauer einer Einheit: 50 Minuten + 10min Elterngespréch
(bei Bedarf). Somit Dauer einer Einheit: 50-60
Minuten.

Wichtig: Der Rechnungsbetrag ist im Vorhinein zu
begleichen.

Bei Nicht-Uberweisung des Rechnungsbetrags im
Vorhinein behalte ich mir vor, die vereinbarten Einheiten
nicht stattfinden zu lassen und gegebenenfalls die
Raummiete in Rechnung zu stellen, insofern ein Termin
ausgemacht war und ein Praxisraum gebucht wurde.

Aus organisatorischen Griinden behalte ich mir vor,
mehrere Stunden auf einmal in Rechnung zu stellen.
Entfallt eine dieser vereinbarten Stunden, wird die Stunde
verschoben oder das Stundenhonorar an den Kunden
zuriickerstattet (Ausnahme: 24-Stunden-Regelung,
Raummiete. Siche Punkt ,,Absageregelung®).

Absageregelung — Achtung:

Erfolgt die Absage eines Termins im Zeitraum innerhalb
24 Stunden vor dem Termin, wird das vereinbarte
Stundenhonorar zur Génze in Rechnung gestellt.

Die Auftragnehmerin muss sich jedoch anrechnen, was
sie sich infolge Unterbleibens der Arbeit erspart oder
durch anderweitige Verwendung erworben oder zu
erwerben absichtlich versaumt hat.

Wird eine Trainingsstunde vereinbart und eine
Praxisrdumlichkeit nach gemeinsamer Absprache
gemietet, wird bei Nicht-Einhaltung des Termins die
Raummiete in Rechnung gestellt, unabhingig davon,
wann die Absage des Termins erfolgt ist.

Wird ein Trainingsprogramm alternativ zu
Trainingseinheiten vereinbart, gilt die individuelle
Vereinbarung. Eine Ausstellung des Zugangs zu einem
digitalen Produkt gilt als vollstédndig erbrachte
Dienstleistung und ist entsprechend der ausgestellten
Rechnung zu begleichen.

Ausdriicklich wird darauf hingewiesen, dass es sich bei
dem von der Auftragnehmerin erbrachten
Legasthenietraining um keine Therapie/
Krankenbehandlung im Sinne der Heilkunde, sondern
um individuell angepasstes Training bzw. Coaching
handelt.

Die Kundin / der Kunde (in etwaiger Vertretung als
Erziehungsberechtigte/r fiir ihr/sein Kind) bestétigt, iiber
diesen Punkt ausreichend informiert zu sein sowie zur
Kenntnis zu nehmen, dass Legasthenie sowie Lese-
Rechtschreibschwiche laut aktuellem wissenschaftlichen
Stand (2021) nicht vollstdndig ,heilbar* sind und die
Resultate der in Anspruch genommenen Leistungen
ebenfalls vom Kunden / Schiiler / Kind selbst abhéngen.
Die Kundin / der Kunde bzw. das Kind bleibt fiir seine
Resultate der in Anspruch genommenen Leistungen selbst
verantwortlich.

Bei den Kunden handelt es sich um Verbraucher im Sinne
des § 1 Abs 1 Z 2 KSchG, aber auch um Unternehmen im
Sinne des § 1 Abs 1 Z 1 KSchG.

Zum Zwecke der besseren Lesbarkeit wird auf eine
geschlechterspezifische Differenzierung verzichtet. Dies
geschieht ohne Diskriminierungsabsicht. Samtliche
Geschlechter sind gleichermallen angesprochen.

2. Geltungsbereich

Samtliche  Geschéftsbeziechungen  zwischen  der
Auftragnehmerin und dem Kunden unterliegen diesen
AGB in ihrer zum Zeitpunkt des Geschéftsabschlusses
geltenden Fassung.

Sofern der Geschéftsabschluss nicht im Fernabsatz oder
elektronisch (im Sinne des 4. Abschnittes des E-
Commerce-Gesetzes) abgeschlossen wird, werden die
AGB dadurch ein Bestandteil des Angebotes, indem auf
diese referenziert wird und diese als integraler Bestandteil
vereinbart werden.

Geschifts- und Vertragssprache ist Deutsch.

Die Auftragnehmerin stellt diese AGB zum Download auf
ihrer Website bereit.

Diese AGB gelten auch fiir etwaige zukiinftige
Rechtsgeschifte, sofern nicht etwas anderes vereinbart
wurde.

3. Nutzungsvoraussetzungen

Um im elektronischen Weg von der Auftragnehmerin
Dienstleistungen und Waren (zB digitale Inhalte) beziehen
zu konnen, miissen sich die Kunden gegebenenfalls im
Buchungssystem registrieren. Der Kunde ist verpflichtet,
im Zuge der Geschéftsbeziehung wahre und vollstidndige
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Angaben zu machen und seine Daten stets aktuell zu
halten. Er hat seine Daten vertraulich zu behandeln und vor
dem Zugriff Unbefugter zu schiitzen. Sollte der Kunde den
Verdacht eines Missbrauchs durch Dritte haben, hat er die
Auftragnehmerin unverziiglich dariiber zu informieren.

Der Kunde hat alle Maflnahmen zu unterlassen, welche die
technische Bereitstellung der Website gefdhrden oder
beeintrichtigen (inklusive Cyber-Attacken) konnten. Ein
derartiges Verhalten wird rechtlich verfolgt.

Die Registrierungspflichten entfallen, wenn die
Auftragnehmerin im konkreten Fall keine Registrierung
des Kunden bendtigt.

4. Angebot und Vertragsabschluss

Durch Anklicken des Buttons ,,Zahlungspflichtig buchen*
gibt der Kunde ein verbindliches Angebot/Anfrage zum
Abschluss eines Vertrages mit der Auftragnehmerin ab.
Die Auftragnehmerin ist nicht verpflichtet, dieses Angebot
anzunehmen.

Die Auftragnehmerin bestétigt dem Kunden den Erhalt der
Anfrage durch eine E-Mail an die vom Kunden bekannt
gegebene Adresse (,,Anfragebestitigung). Diese E-Mail
stellt keine Annahme des Angebots von der
Auftragnehmerin dar. Die Auftragnehmerin kann
Angebote dadurch annehmen, dass sie den Erwerb des
Angebots in einer weiteren E-Mail  bestdtigt
(,,Auftragsbestitigung) oder indem sie die bestellte
Ware oder Dienstleistungen zusendet bzw. bereitstellt. Die
Auftragnehmerin behélt sich das Recht vor, die Anfrage-
und Auftragsbestitigung zu verbinden.

Alternativ kommt ein Vertrag dadurch zustande, dass der
Kunde eine Anfrage an die Auftragnehmerin stellt und die
Anfrage konkludent durch Verrichtung der Dienstleistung
angenommen wird.

5. Stundendauer

Dauer einer Einheit: 50 Minuten + 10min Elterngespréch
(bei Bedarf). Somit Dauer einer Einheit: 50-60 Minuten.

6. Zahlungsmodalititen
Der Rechnungsbetrag ist im Vorhinein zu begleichen.

Wurde der vereinbarte Betrag zum Zeitpunkt des
vereinbarten Termins noch nicht auf das Konto der
Auftragnehmerin  iiberwiesen,  behélt sich  die
Auftragnehmerin das Recht vor, den Termin nicht
wahrzunehmen.

Es werden Monat fiir Monat jeweils 4 Termine im
Vorhinein vereinbart. Genaue Vereinbarungen zu
Terminen werden individuell vereinbart, in der Regel

handelt es sich um einen Lernrhythmus von mindestens 1x
wochentlich. Bei Nicht-Uberweisung des
Rechnungsbetrags im Vorhinein behdlt sich die
Auftragnehmerin vor, die vereinbarten Einheiten nicht
stattfinden zu lassen und gegebenenfalls die Raummiete in
Rechnung zu stellen, insofern ein Termin ausgemacht war
und ein Praxisraum gebucht wurde.

Die angefiihrten Preise verstehen sich in EUR und
beinhalten gegebenenfalls die Umsatzsteuer sowie auch
gegebenenfalls (bei etwaigen Waren) die Versandkosten.
Es wird darauf hingewiesen, dass die Auftragnehmerin
aufgrund der Kleinunternehmerregelung gemif
§ 6 Abs 1Z27 UstG umsatzsteuerbefreit ist. Die
Auftragnehmerin informiert den Kunden nochmals iiber
die Preise, Steuern und etwaigen Versandkosten in der
Bestellzusammenfassung  vor dem Abschluss der
Bestellung.

Die von der  Auftragnehmerin akzeptierten
Zahlungsmethoden  sind  auf  der  Unterseite
,~Zahlungsmethoden* angefiihrt. Aktuell werden folgende
Bezahlmdglichkeiten angeboten: Zahlung auf Rechnung.

Die Bezahlung erfolgt durch Uberweisung auf das von der
Auftragnehmerin angefiihrte Konto.

Die Forderungen der Auftragnehmerin werden mit
Rechnungslegung féllig. Sofern die Forderungen nicht
binnen 14 Tagen bezahlt werden, wird die
Auftragnehmerin 4% pro Jahr an gesetzlichen
Verzugszinsen ab dem Tag der Félligkeit verlangen. Fiir
Mahnschreiben kann ein Aufwandsersatz von EUR 25,00
pro Mahnschreiben in Rechnung gestellt werden. Sofern
es sich beim Schuldner um ein Unternehmen handelt,
richten sich der Verzugszins sowie die Betreibungskosten
nach § 456 bzw § 458 UGB.

Die Auftragnehmerin behilt sich vor, im Falle eines
inaddquaten Mehraufwandes Leistungen auf Basis eines
marktiiblichen ~ Stundensatzes nach  tatsdchlichem
Aufwand zu verrechnen. Als inadédquater Mehraufwand
gilt insbesondere:
e  Mehrmaliges (mehr als zweimal pro Monat)
Verschieben vereinbarter Termine.

Aus organisatorischen  Griinden behdlt sich die
Auftragnehmerin vor, mehrere Stunden auf einmal in
Rechnung zu stellen. Entfillt eine dieser vereinbarten
Stunden, wird die Stunde verschoben oder das
Stundenhonorar an den Kunden zuriickerstattet
(Ausnahme: 24-Stunden-Regelung, Raummiete. Siehe
Punkt ,,Absageregelung®).

Die Auftragnehmerin behélt sich das Recht vor, die
Zahlungsfahigkeit der Kunden anhand von Nachweisen
(Einkommensnachweis) vor  Vertragsabschluss zu
iberpriifen. In diesem Fall ist der Kunde verpflichtet,
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einen aktuellen (nicht dlter als 6 Monate) Nachweis zu
iibermitteln.

7. Stornobedingungen

Im Falle von vereinbarten Terminen hat der Kunde das
Recht, bis zu 24 Stunden vor dem vereinbarten Termin
ohne Entgeltpflichten (Stornogebiihren) zuriickzutreten.
Sofern der Kunde jedoch den vereinbarten Termin binnen
24 Stunden vor dem ausgemachten Termin absagt oder
kurzfristig verschieben mdchte, hat die Auftragnehmerin
Anspruch auf das volle Entgelt fiir diesen Termin. Die
Auftragnehmerin muss sich jedoch anrechnen, was sie sich
infolge Unterbleibens der Arbeit erspart oder durch
anderweitige Verwendung erworben oder zu erwerben
absichtlich versdumt hat.

Sofern der Kunde einen vereinbarten Termin
unentschuldigt nicht wahrnimmt, ist die Auftragnehmerin
berechtigt, das volle Entgelt zu verrechnen. Ein blofes
Vergessen des Termins gilt keinesfalls als Entschuldigung
in diesem Sinne.

Sofern die Auftragnehmerin mehr als 15 Minuten seit
Beginn des vereinbarten Termines wartet und der Kunde
beziehungsweise das Kind nicht erscheint, gilt dies als
Nicht-Wahrnehmung des vereinbarten Termins im oben
genannten Sinne. Der guten Ordnung halber wird
festgehalten wie folgt: Wartet die Auftragnehmerin langer
als 15 Minuten, so wird sie das Meeting verlassen. Dies
unbeschadet dessen, dass in diesen Féllen das volle Entgelt
fiir diesen Termin verlangt werden kann.

Eine Verspitung verldngert den Termin nicht und
berechtigt die Auftragnehmerin das volle Entgelt fiir
diesen Termin zu verlangen.

Dies gilt nicht, wenn der Kunde nachweisen kann (zB
durch érztliches Attest), dass aufgrund von Krankheit oder
hoherer Gewalt der Termin kurzfristig nicht
wahrgenommen werden kann und ihm eine Mitteilung
dieses Umstandes nicht zu einem fritheren Zeitpunkt
moglich war. Bei Zuspdtkommen ist in der Regel keine
Verlidngerung des Termines mdglich. Sollte der Kunde
den Termin mehr als einmal aufgrund von Krankheit
kurzfristig in diesem Sinne verschieben, ist die
Auftragnehmerin abweichend davon berechtigt, das
volle Entgelt zu verlangen.

Wird eine Trainingsstunde vereinbart und eine
Praxisridumlichkeit nach gemeinsamer Absprache
gemietet, wird bei Nicht-Einhaltung des Termins die
Raummiete in Rechnung gestellt, unabhiingig davon,
wann die Absage des Termins erfolgt ist.

8. Werknutzungsbewilligung und
Eigentumsvorbehalt

Die Auftragnehmerin gewdhrt den Kunden die nicht
ausschlieBliche Werknutzungsbewilligung (im Sinne des
§ 24 Abs 1 erster Satz UrhG) Blog-Beitrage, E-Books oder
andere digitale Inhalte die urheberrechtlich geschiitzt sind
ausschlieBlich fiir die dafiir vorgesehenen Zwecke zu
nutzen (konsumieren).

Inhalte von Workshops und der Skripten sind
ausschlieBlich fiir den personlichen Gebrauch im Zuge des
Workshops ~ bestimmt. Ohne  Zustimmung  der
Auftragnehmerin diirfen diese Inhalte nicht an Dritte
weitergegeben oder fiir kommerzielle Zwecke kopiert,
verbreitet oder abgewandelt werden.

Von der Auftragnehmerin oder Dritten gesetzte
Urheberbezeichnungen diirfen nicht entfernt werden.

Die von der Auftragnehmerin gelieferten Waren und
Dienstleistungen bleiben bis zur vollstdndigen Bezahlung

des Entgelts im Eigentum der Auftragnehmerin.

9. Riicktrittsrecht nach FAGG

Das Riicktrittsrecht nach FAGG steht ausschliefilich
Verbrauchern zu.

Dieses Riicktrittsrecht gilt ausdriicklich nicht
hinsichtlich Waren und Dienstleistungen, die

nach Kundenspezifikationen angefertigt werden oder
eindeutig auf die personlichen Bediirfnisse
zugeschnitten sind (individuelle Einheiten).

Das Riicktrittsrecht gilt weiters dann nicht, wenn die
Lieferung von unkérperlichen digitalen Inhalten oder
Dienstleistungen (i) mit ausdriicklicher Zustimmung
des Kunden, verbunden mit (ii) dessen Kenntnisnahme
vom Verlust des Riicktrittsrechts bei vorzeitiger
Vertragserfiillung und (iii) nach Zurverfiigungstellung
einer Vertragsausfertigung oder Vertragsbestitigung
erfolgt.

Der Kunde hat das Recht, seine Vertragserkldrung oder
einen bereits zustande gekommenen Vertrag binnen
vierzehn Tagen ohne Angaben von Griinden zu
widerrufen, wenn der Vertrag im elektronischen Weg
abgeschlossen wurde. Die Widerrufsfrist betrégt vierzehn
Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um das Widerrufsrecht auszuiiben, muss der Kunde die
Auftragnehmerin mittels einer eindeutigen Erklarung (zB
ein mit der Post versandter Brief oder E-Mail) iiber den
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.
Der Kunde kann dafiir das Muster-Widerrufsformular
verwenden, welches im Anhang I B des Fern- und
Auswirtsgeschifte-Gesetz angefiihrt ist
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(https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe? Abfrag
e=Bundesnormen&Gesetzesnummer=20008847) und
auch auf der Website der Auftragnehmerin abgerufen
werden kann.

Widerrufserkldrungen sind an die folgende Adresse zu
richten:

Katarina Slanovc e.U.,
FN: 603143a,

Inhaberin: Katarina Slanovc
Kontakt: Seitenstettengasse 5/37, 1010 Wien
Telefon: +43 (0) 660 2346338
Email: office-katarina@slanovc.at

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass der
Kunde die Mitteilung {iiber die Ausiibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absendet.
Wenn von dieser Moglichkeit Gebrauch gemacht wird,
wird dem Kunden eine Bestitigung iiber den Eingang
eines solchen Widerrufs iibermittelt. Wenn der Kunde die
Vertragserkldrung  oder einen  bereits  zustande
gekommenen Vertrag widerruft, hat die Auftragnehmerin
alle Zahlungen, die sie vom Kunden bereits erhalten hat,
einschlieBlich etwaiger Lieferkosten unverziiglich und
spitestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag
zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung {iber den Widerruf
dieses Vertrags bei der Auftragnehmerin eingegangen ist.
Fir die Riickzahlung verwendet die Auftragnehmerin
dasselbe Zahlungsmittel, das der Kunde bei der
urspriinglichen Transaktion eingesetzt hat.

Der Kunde hat urheberrechtlich geschiitzte Inhalte
unverziiglich und in jedem Fall spétestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag, an dem er die Auftragnehmerin iiber
den Widerruf dieses Vertrages unterrichtet hat, an die
Adresse der Auftragnehmerin zuriickzusenden oder zu
16schen. Die Frist ist gewahrt, wenn der Kunde den
urheberrechtlich geschiitzten Inhalt vor Ablauf der Frist
von vierzehn Tagen absendet und die Auftragnehmerin die
Loschung der digitalen Inhalte bestéitigt.

Hat der Kunde verlangt, dass die Dienstleistung
withrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so hat er der
Auftragnehmerin einen angemessenen Betrag zu
zahlen, der dem Anteil der bis zum Zeitpunkt, zu dem
der Kunde der Auftragnehmerin von der Ausiibung
des Widerrufsrechtes hinsichtlich dieses Vertrages
unterrichtet, bereits erbrachten Dienstleistungen im
Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag
vorgesehenen Dienstleistungen entspricht. Es wird
darauf hingewiesen, dass der iiberwiegende Teil der
Leistung der Auftragnehmerin unverziiglich nach
Vertragsabschluss erbracht wird.

10. Leistungsstérungen

Die Auftragnehmerin ist nicht verantwortlich, falls sie
ihren Verpflichtungen aus dem Vertragsverhéltnis
aufgrund von Umstdnden, die nicht von ihr oder einem
Erfiillungsgehilfen zu vertreten sind, nicht nachkommen
kann. Dies gilt unter anderem fiir die mangelnde
Verfiigbarkeit von Energie oder
Telekommunikationsdienstleistungen sowie aufgrund
hoherer Gewalt. Der Kunde hat sicherzustellen, dass eine
geeignete IT-Infrastruktur (Internetverbindung, Software
und Hardware fiir die Konferenzsoftware) gegeben ist, um
online Leistungen durchzufiihren. Es wird empfohlen,
einen ungestorten Raum aufzusuchen.

11. Datenschutz

Die Auftragnehmerin macht darauf aufmerksam, dass
hinsichtlich der Kollaborations-Tools ,,Zoom® eine
Dateniibermittlung in die USA nicht ausgeschlossen
werden kann. Bitte beachten Sie, dass nach aktueller
Judikatur des EuGH eine Dateniibermittlung in die USA
datenschutzrechtlich ~ problematisch ist, da  US-
Geheimdienste, in gewissen Fillen, auf die Daten
zugreifen konnen. Wenn der Kunde dies nicht mdchte, so
bittet die Auftragnehmerin vorab um Bekanntgabe.

Alle schriftlich angegebenen Daten werden EDV-méBig
verarbeitet und archiviert. Alle personlichen Angaben der
Kunden werden vertraulich behandelt. Die Daten werden
nicht an Dritte weitergegeben und dienen ausschlie8lich
internen Zwecken.

Die Auftragnehmerin macht darauf aufmerksam, dass
Daten des Kundens aufgrund berechtigter Interessen fiir
Werbezwecke verarbeitet werden koénnen
(Art 6 Abs 1 lit f DSGVO). Der Kunde kann dieser
Form der Datenverarbeitung jederzeit widersprechen
(Art 21 Abs 2 DSGVO).

Néhere Informationen zur Verarbeitung der Daten von
Kunden  und Geschiftspartnern kdénnen der
Datenschutzerklarung entnommen werden.

12. Haftung fiir
Gewihrleistung

Schadenersatz und

Die Haftung der Auftragnehmerin fiir leichte
Fahrlassigkeit ist ausgeschlossen.

Diese Haftungsbeschrinkung gilt nicht hinsichtlich
Personenschidden und nach dem Produkthaftungsgesetz.

Die in diesem Punkt vereinbarten
Haftungsbeschrankungen gelten auch hinsichtlich
etwaiger Subunternehmer.

Es obliegt der alleinigen Verantwortung der
Obsorgeberechtigten, fiir ein sicheres Arbeitsumfeld zu
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sorgen. Die Auftragnehmerin trifft diesbeziiglich keine
Verantwortung.

Ausdriicklich wird darauf hingewiesen, dass die
Auftragnehmerin keinen Beratungserfolg schuldet.

13. Gerichtsstand und anwendbares Recht

Diesem Vertragsverhiltnis liegt Osterreichisches Recht
zugrunde, sofern zwingendes Verbraucherrecht dem nicht
entgegensteht. Die Anwendung des Ubereinkommens der
Vereinten Nationen {iber den internationalen Warenkauf
(UN-Kaufrecht) sowie von Verweisungsnormen ist
ausgeschlossen. AusschlieBlicher Gerichtsstand ist Wien.

Wenn der Kunde Verbraucher ist und im Inland seinen
Wohnsitz oder seinen gewohnlichen Aufenthalt hat oder
im Inland beschéftigt ist, so kann der Kunde davon
abweichend nur vor jenen Gerichten geklagt werden, in
deren Sprengel sein Wohnsitz, sein gewdhnlicher
Aufenthalt oder sein Ort der Beschiftigung liegt.

Bei Online-Geschiften wird auf die Moglichkeit einer
Streitbereinigung im Wege einer Online-
Streitbeilegungsplattform

(Art 14 Abs 1 S 1 ODR-VO)
(https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?eve

nt=main.home2.show&Ing=DE) und nationaler
Verbraucherschlichtungsstellen hingewiesen, sofern es

sich beim Kunden um einen Verbraucher handelt. Die
Auftragnehmerin ist zur Teilnahme an einem solchen
Schlichtungsstellungsverfahren nicht bereit.

14. Kurzzeitige Terminverschiebung

Die Auftragnehmerin behélt sich das Recht vor, einen
bereits vereinbarten Termin (auch kurzfristig) zu
verschieben.

15. Gerichtsstand und anwendbares Recht

Diesem Vertragsverhéltnis liegt osterreichisches Recht
zugrunde, sofern zwingendes Verbraucherrecht dem nicht
entgegensteht. Die Anwendung des Ubereinkommens der
Vereinten Nationen iiber den internationalen Warenkauf
(UN-Kaufrecht) sowie von Verweisungsnormen ist
ausgeschlossen. AusschlieBlicher Gerichtsstand ist Wien.

Wenn der Kunde Verbraucher ist und im Inland seinen
Wohnsitz oder seinen gewohnlichen Aufenthalt hat oder
im Inland beschéftigt ist, so kann der Kunde davon
abweichend nur vor jenen Gerichten geklagt werden, in
deren Sprengel sein Wohnsitz, sein gewdhnlicher
Aufenthalt oder sein Ort der Beschiftigung liegt.

Bei Online-Geschéften wird auf die Moglichkeit einer
Streitbereinigung im Wege einer Online-
Streitbeilegungsplattform

(Art 14 Abs 1 S 1 ODR-VO)

(https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?eve
nt=main.home2.show&Ing=DE) und nationaler
Verbraucherschlichtungsstellen hingewiesen, sofern es
sich beim Kunden um einen Verbraucher handelt. Die
Auftragnehmerin ist zur Teilnahme an einem solchen
Schlichtungsstellungsverfahren nicht bereit.

15. Sonstiges

Falls ein Teil dieser Bedingungen unwirksam sein sollte,
wird die Giiltigkeit der iibrigen Bedingungen dadurch
nicht beriihrt. Die unwirksame Bedingung soll durch eine
solche wirksame Bedingung ersetzt werden, die dem aus
der  Vereinbarung  erkennbaren = Willen  beider
Vertragsparteien wirtschaftlich moglichst nahekommt.

Abénderungen dieser Bedingungen sowie Ergédnzungen zu
diesen sind nur giiltig, wenn sie schriftlich vereinbart und
gezeichnet sind.

Die Auftragnehmerin empfiehlt dem Kunden diese AGB
dauerhaft zu speichern.

(Stand: 04.05.2023)

Urheber dieser AGB: RA Dr. Tobias Tretzmiiller, LL.M.;
www.digital-recht.at

Eine Nutzung dieser AGB, oder auch nur Teile davon,
ohne Zustimmung des Urhebers stellt eine
Urheberrechtsverletzung dar.



